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ALT BiRIM ADI  Okuyucu Hizmetler Sube Miidiirliigii

Riskler

S/N Hassas Gorevler Hassas Gorevin Yiirutildiigii Birim Sorumlu Birim Amiri . . . i
(Gorevin Yerine Getirilmemesinin Sonuglari)

e Kullanicilarin uygun bilgiye zamaninda
erisememesi
Okuyucu Hizmetler Sube Mudirligi Mehmet YALTIRIK e Materyallerin katalog taramada olup da rafta
bulunamamasi
e Kullanim veriminin diismesi

Kataloglama, Siniflama ve
Teknik islemler

e Akademik Arsiv de kurum yayinlarin sisteme
2 Kurumsal Ac¢ik Arsiv Hizmetleri = Okuyucu Hizmetler Sube Mudiirligi Mehmet YALTIRIK girilememesi
¢ Sunucuda teknik arizalarin meydana gelmesi
e TUIK ve YOKSIS verileri ile Performans
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Gostergeleri ve Stratejik Plan, Gosterge
3 Daire Baskanligina Ait Okuyucu Hizmetler Sube Mudurliigi Mehmet YALTIRIK verilerinin zamaninda ve dogru olarak
Istatistiki Veri Girisleri girilmemesi sonucu kurum itibarinin
zedelenmesi
e KVKK kapsaminda gizliliginin saglanamamasi
e Hak ihlali
e Haksiz cezai islem
Odiing-iade ve Uye islemleri Okuyucu Hizmetler Sube Mudirligi Mehmet YALTIRIK e Kullanict magduriyeti
¢ Yanlis tahsilat
e Maddi kayip
e Prestij kaybi

1) Tespit edilen hassas gorevler yazilir (Ek-1 Hassas Gorev Tespit Formunda belirtilen),

2) Hassas gorev kapsaminda yiiriitiilen alt birim/sube ad1 belirtilir.

3) Hassas gorev kapsaminda yiiriitiilen alt birim/sube sorumlularinin adi belirtilir (unvani ile birlikte),

4) I1gili Hizmetin/Gérevin muhtemel/uygulamada karsilasilan vb. riskler (Gérevin yerine getirilmemesinin sonuglari), (Hassas Gérev Tespit Formunda EK-1 belirtilen)
yazilarak, Hassas Gorev Envanter Formu (EK-2) doldurulur birim amiri (harcama yetkilisi) tarafindan imzalanir.
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Koleksiyon Gelistirme-Saglama ve

k Hi | Midurlagi Meh YALTIRIK
Diisiim (Basili Kaynaklar) Okuyucu Hizmetler Sube Muddrlagi ehmet

Koleksiyon Gelistirme-Saglama
ve Abonelik Iptali (Elektronik Okuyucu Hizmetler Sube Mudurliigii = Mehmet YALTIRIK
Kaynaklar)

Sosyal medya araglari,
kiitliphaneye ait kurumsal e-
posta ve SMS ile verilen
hizmetler

Okuyucu Hizmetler Sube Mudurliigii = Mehmet YALTIRIK

TUBESS ve KITS Kullanimi Yayin

o . Okuyucu Hizmetler Sube Miidiirliigiic. = Mehmet YALTIRIK
izni olmayan tezlerin kullanimi
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e [htiya¢ duyulan kaynaklarin alinamamasi

e Uygun kaynaklarin secilememesi

¢ Kaynaga gec ulasilmasi, sistem ile raftaki
materyalin eslesmemesi

e Kaynak alim listelerinin zamaninda
hazirlanmamasi

e Kamu zarar1

e Prestij kayb1

¢ Kaynaklarin ihtiya¢ ve beklentileri
karsilamamasi

¢ Koleksiyon uyumsuzlugu

e Egitim ve arastirma faaliyetlerini
desteklememe

¢ Robot indirme veya usulsiiz kullanimdan
kaynakl erisim sorunu yagsanmasi

e Lisans sozlesmesinin detayli incelenmemesi

¢ Kullanilmayan elektronik kaynaklarinin
aboneliklerinin iptal edilmemesi

e Kamu zarar1

e Prestij kaybi

e Prestij kaybi
¢ Kullanici magduriyeti

e Protokollerinde belirtilen sartlara uyulmamasi

e Odiing alinan kitaplarin kargo ve iicret takibinin
yapilamamasi sonucu kamu zarari ve prestij
kaybi

o Telif haklari ihlali

e Gliven kaybi

e Kullanici memnuniyetsizligi
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Web Sayfasi, Akilli Kiitiiphane
Sistemleri ve Sunucular

10  Temizlik Hizmetleri
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Okuyucu Hizmetler Sube Miidiirliigii

Hazirlayan
Mehmet YALTIRIK
Sube Midiirt

Mehmet YALTIRIK

Mehmet YALTIRIK
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e Web sayfasi ve Otomasyon programinda
meydana gelebilecek teknik arizalar nedeniyle
gerekli menilerin bulunamamasi

e Duyurularin yapilamamasi

o Akill kiittiphane sistemlerinin ¢alismamasi ve
yedekleme isleminin yapilamamasi

e Calisma veriminin ve kalitesinin digsmesi

e Hijyen sorunu yasanmasi

o Prestij kaybi

e Calisan personelin motivasyonunun diismesi

e Saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasi

Onaylayan
Dr. Ozcan BUYUKGENC

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani



